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Pressemitteilung

Zeit flir unabhéngige Beratung?
Verbraucherzentrale Hessen berat zu finanzieller Vorsorge

Kassel, 16.09.2010. Finanzprodukte, die nur Vorteile in sich vereinen, gibt
es nicht. Viele Angebote bergen neben Chancen auch Risiken, iiber die
sich der Verbraucher im Klaren sein sollte. Vor allem muss die finanziel-
le Vorsorge zu den jeweiligen aktuellen Lebensumstinden passen und
mogliche zukiinftige Entwicklungen beriicksichtigen. Die Verbraucher-
zentrale Hessen bietet anbieterunabhiingige Finanzberatung in ihrem Be-
ratungszentrum Kassel/Nordhessen an. Die Beratung kostet je Viertel-
stunde 20 Euro. Eine Terminvereinbarung ist erforderlich.

Die Hiobsbotschaften aus dem Finanzmarkt wirken nach. Viele Verbraucher
sind auch heute noch verunsichert und haben Angst um ihre Zukunfts- und Al-
tersvorsorge. Verantwortlich hierfir sind u.a. die Vielzahl an unverstéandlichen,
schwer miteinander vergleichbaren Produkte und Vertragsbedingungen..

,Darlber hinaus ist es unverstandlich”, so Helga Petersen-Kunz, Beraterin
der Verbraucherzentrale Hessen, ,wie leichtfertig die Menschen teilweise Fi-
nanzentscheidungen treffen. Bei jedem Waschmaschinen- oder Autokauf wird
mehr Informationszeit aufgewendet und verlasst man sich nicht nur auf die
Beratung des Verkéufers. Dabei kénnen Fehlentscheidungen bei der finanziel-
len Vorsorge aber sehr viel teuer werden!".

Gerade bei der Altersvorsorge sind vielfach langfristige Einflisse mit zu Gber-
legen. Deshalb soliten alle Entscheidungen dazu gut durchdacht werden.

Die Verbraucherzentrale Hessen beréat anbieterunabhangig zur Zukunfts- und
Altersvorsorge und unterstiitzt die individuelle Finanzplanung. In der Beratung
wird auch auf die Vor- und Nachteile einzelner Finanzprodukte eingegangen,
um das eigene finanzielle Wissen fur weitere Entscheidungen zu vertiefen.

Ergénzende Informationen fiir Verbraucherfinnen:

»  Weitere Informationen zum Thema Finanzen unter www.verbraucher. de

» Telefonische Beratung der Verbraucherzentrale Hessen zu Finanzen und
Altersvorsorge donnerstags von 10 bis 14 Uhr unter 0900 1 972011. 1,75 €
pro Minute aus dem Festnetz der DTAG; andere (Mobilfunk-) Netzbetreiber
kénnen zuséatzliche Kosten berechnen.

* Terminvereinbarungen fiir Beratungsgespriche sind méglich unter
(0561) 772934 oder iiber das hessenweites Servicetelefon mit der Te-
lefonnummer 0180 5 972010. 0, 14 € pro Minute aus dem Festnetz der
Deutschen Telekom AG — andere (Mobilfunk-) Netzbetreiber kénnen zu-

séizliche Kostenberechnen; maximal 0,42 € pro Minute aus dem Mobil-

funk. Tel. (069) 972010-31
Fax (069) 972010-50
Verbraucherzentrale vzh@verbraucher.de
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Der Ratgeber , Altersvorsorge richtig planen® enthalt viele nitzliche Infor-
mationen zu den wichtigsten Finanzprodukten. Er kostet 12,90 € und kann in
der Beratungsstelle Kassel, Rainer-Dierichs-Platz 1 (Kulturbahnhof) abgeholt
werden. Besteliungen fir zusétzlich 2,50 € (iber ratgeber@verbraucher.de o-

der (0561) 774905.
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